
Soms is het lastig om zelf 
de juiste weg te vinden in alle regels, 

keuzes en mogelijkheden.

Wij helpen u verder – gratis en onafhankelijk.
074 - 291 35 97 

adviespunt@zorgbelang-overijssel.nl

Onafhankelijke 
Cliëntondersteuning 



Wilt u persoonlijk advies of ondersteuning? 
Neem contact met ons op! 

De cliëntondersteuners van Adviespunt Zorgbelang
staan voor u en de mantelzorger klaar!

Onafhankelijk en kosteloos
De cliëntondersteuners van Adviespunt Zorgbelang zijn niet verbonden
aan gemeenten of zorgaanbieders. Uw belang staat altijd voorop.
Ze hebben een geheimhoudingsplicht en hun ondersteuning is gratis.

Wat doet een cliëntondersteuner?

Wijst de weg in zorg en ondersteuning en weet welke stappen u
kunt zetten. 
Helpt bij het formuleren van uw hulpvraag. Waar loop ik
tegenaan? Wat heb ik nodig? 
Denkt mee over oplossingen om tot passende hulp te komen.
Ondersteunt bij gesprekken met de gemeente, zorgaanbieders en
andere instanties, of het indienen van een klacht of bezwaar. 

     U staat er niet alleen voor!

Iedereen krijgt wel eens te maken met zorg, welzijn of
ondersteuning. Soms is het lastig om zelf de juiste weg te vinden

in alle regels, keuzes en mogelijkheden. 

Wij helpen u verder! 

Onafhankelijke Cliëntondersteuning

074 - 291 3597
adviespunt@zorgbelang-overijssel.nl
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